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OAN Aurach bei Kitzbiihel, Privat

Bestellung Glasfaser Internet

Kunden Nr Anlage Nr Vertragsbeginn
Name Geb.-Datum
Anlagenadresse Telefon
Rechnungsadresse Mobil

Technischer Ansprech-
partner, Kontaktdaten

Das Haus / Die Wohnung ist in das OAN Netz (Glasfaser) inkl. Haustibergabepunkt der Gemeinde
Aurach bei Kitzbihel angebunden. Wenn kein Signalkabel eingeleitet ist, stellen die Stadtwerke
KitzblUhel bei der Gemeinde Aurach bei Kitzbihel die Anfrage, bis wann der Anschluss hergestellt
werden kann. Der Interessent hat der Gemeinde Aurach bei Kitzbiihel den betreffenden
Anschlussvertrag zu unterzeichnen, damit das OAN auf seinem / ihrem Grundeigentum erweitert
werden kann. Sollten Dritte auch betroffen sein, so ist mit diesem das Recht zur Leitungsverlegung

ebenso zu vereinbaren.

O Ja, ich mochte Kabel-TV bestellen und wéahle folgenden Tarif:

INTERNET

R neto e
(0] einmalige Herstellungskosten Kabel-TV Comfort* 300,00 330,00
(0] einmalige Aktivierungskosten Kabel-TV Comfort 0,00 0,00
(0] einmalige Herstellungskosten Kabel-TV Start* 8,25 9,90
(0] einmalige Aktivierungskosten Kabel-TV Start 23,00 25,30
o Kabel-TV Start 23,00 25,30
o Kabel-TV Comfort 17,00 18,70
O Kabel-TV Comfort Nebenanschluss** 4,00 4,40

* Keine Herstellungsosten fir Anschlussvertrage bis 31.12.2022 und Vertragsbindung 24 Monate
** Je zusatzlichem Fernseher je Anschluss

O Ja, ich mochte Internet bestellen und wahle folgenden Tarif:

INTERNET
Bezeichnung Bandbre_ite netto _Kosten brutto
MBit/s inkl. 20 % USt
O einmalige Herstellungskosten* 133,25 159,90
O einmalige Aktivierungskosten 37,50 45,00
o LWL Start 10/2 8,25 9,90
o LWL Comfort 50/10 16,50 19,80
(6] LWL Premium 150/30 40,00 48,00
o LWL Premium PLUS 300/75 82,50 99,00

* Keine Herstellungsosten fur Anschlussvertréage bis 31.12.2022 und Vertragsbindung 24 Monate
** Keine Aktivierungskosten fur WLAN Bestandskunden
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Zubuchbare OPTIONEN

o 1 fixe offentliche IP-Adresse 8,25 9,90

O eigenes /29 Netz 41,25 49,50

(e} Zusétzliche @kitz.net E-Mail Kennung*** 1,50 1,80
Serviceannahme Reaktionszeit

O  SLAPrivat™* MO-FR 7-17 Uhr ox. 24 %g?ﬁzg 0,00 0,00

SLA Business MO-SA 7-19 Uhr n’;‘?ﬁstle? \S/\;:ngg 30,00 36,00

SLA Business PLUS*****  MO-SO 0-24 Uhr max. 12 Stunden 60,00 72,00

*** Start und Comfort inkl. einer und Premium und Premium PLUS inkl. vier E-Mailadressen

**+x Standard bei allen Internetprodukten

**xxx |n synchronen Produkten Standard, immer 1 &ffentliche IP-Adresse inkludiert

O Ja, ich méchte Business Internet bestellen und wahle folgenden Tarif:

INTERNET

s neto e
O einmalige Herstellungskosten* 185,00 222,00
(0] einmalige Aktivierungskosten** 125,00 150,00
o Synchron 100 100/100 249,00 298,80
o Synchron 200 200/200 490,00 588,00
O Synchron 300 300/300 720,00 864,00
o Synchron 400 400/400 940,00 1.128,00
(0] Synchron 500 500/500 1.145,00 1.374,00
O Synchron 600 600/600 1.330,00 1.596,00
O Synchron 700 700/700 1.505,00 1.806,00
o Synchron 800 800/800 1.707,50 2.049,00
o Synchron 900 900/900 1.905,00 2.286,00
O Synchron 1000 1000/1000 2.100,00 2.520,00

* Keine Herstellungsosten fir Anschlussvertrage bis 31.12.2022 und Vertragsbindung 24 Monate

** Keine Aktivierungskosten fur WLAN Bestandskunden

Zubuchbare OPTIONEN

O eigenes /29 Netz 41,25 49,50
O Zusétzliche @kitz.net E-Mail Kennung*** 1,50 1,80

*** alle synchronen Produkte inkl. vier E-Mailadressen

Vorausgesetzt die nachstehenden E-Mail Kennung ist noch verfugbar, so beantrage ich folgende Adressen:

INTERNET

Bezeichnun netto Kosten brutto

g inkl. 20 % USt

o* @Kkitz.net 0,00 0,00
ofe** @Kkitz.net 1,50** 1,80
ofe** @Kkitz.net 1,50** 1,80
o/e** @kitz.net 1,50** 1,80
ofe** @Kkitz.net 1,50 1,80
(0] @Kkitz.net 1,50 1,80




O @Kkitz.net 1,50 1,80

o @Kkitz.net 1,50 1,80
(e} @kitz.net 1,50 1,80
o @Kkitz.net 1,50 1,80
o @Kkitz.net 1,50 1,80
(e} @kitz.net 1,50 1,80

* Eine Kennung kostenfrei bei Start und Comfort
** \/ier Kennungen kostenfrei bei Premium und Premium PLUS sowie allen synchronen Produkten

Wenn nicht anders angegeben, verstehen sich alle Preise als monatliches Entgelt.

Fur alle Internetprodukte gilt

Glasfaser ist in das Haus bzw. Wohnung eingeleitet, unbegrenztes Datenvolumen, Bandbreitenangabe
erfolgt in Download-/Upload-Geschwindigkeit, dynamische IP-Adresse (aul3er bei Option fixe IP-
Adresse), jedes Produkt hat eine kostenfreie @kitz.net E-Mail-Adresse inkludiert (ausgenommen
Premium und Premium PLUS sowie alle synchronen Produkte: vier E-Mail-Adressen), Mailspace
betragt je E-Mail-Adresse 5 GB, abrufbar via POP3 und IMAP.

Die Einrichtungskosten beinhalten die Uberpriifung der LWL-Installation und Einrichtung der Ethernet-
Schnittstelle RJ45 am Switch. Sie erhalten nach Abschluss der Arbeiten einen Prifbericht tGber die
erzielte Geschwindigkeit.

Die bereitgestellte Hardware verbleibt im Eigentum der Stadtwerke Kitzbihel und ist nach Beendigung
des Vertragsverhaltnisses umgehend zu retournieren. Ausgenommen davon ist Hardware, die in
Mehrparteienhauser im Technikraum situiert sind und mehreren Kunden den Zugang zum Internet
ermdglichen.

Ein Upgrade ist jederzeit kostenfrei moglich, bei einem Downgrade fallen Geblhren gemaf Preisliste,
aktuell iHv € 12,00 brutto (€ 10,00 netto + 20 % MwsSt.), an.

Vertragsdauer
Mindestvertragsdauer 12 Monate (ausgenommen Start: 6 Monate). Bei Mindestvertragsdauer 24
Monate keine Herstellungskosten bis 31.12.2022. Nach Ablauf der Mindestvertragsdauer ist der Vertrag

auf unbestimmte Dauer geschlossen mit Kiindigungsfrist 1 Monat.

Allgemeines

Durch Unterschrift auf diesem Bestellantrag bringt der Interessent seinen Wunsch an einem Anschluss
am OAN Netz Aurach bei Kitzbihel mit Internetdienstleistung durch die Stadtwerke Kitzbuhel zum
Ausdruck. Die monatlichen bzw. quartalsméafiigen Rechnungen sind auf das Konto der Stadtwerke
Kitzbuhel dort einlangend gebuhren- und spesenfrei zu bezahlen. Es gelten die AGB ISP und

Zusatzvereinbarung OAN.



O Ja, ich mochte das SEPA-Lastschriftverfahren in Anspruch nehmen:

SEPA-Firmenlastschrift

Kontoinhaber Creditor-ID  AT49ZZZ00000064723

BIC Mandatsreferenz

IBAN

Ich erméchtige / Wir erméchtigen die Stadtwerke Kitzblihel von meinem / unserem Konto mittels SEPA — Lastschrift einzuziehen.
Zugleich weise ich mein / unser Kreditinstitut an, die von den Stadtwerken Kitzbiihel auf mein Konto / unser Konto gezogenen
SEPA — Lastschrift einzuldsen.

Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum die Erstattung des belasteten Betrages
verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Kitzbiihel, am

Unterschrift des Kontoinhabers

O Ja, ich méchte die E-Rechnung in Anspruch nehmen:

Antrag auf E-Rechnung

Hiermit wird die Ubermittlung der Rechnung als PDF im Anhang einer signierten E-Mail Nachricht beantragt und den
untenstehenden ,Besonderen Geschéaftsbedingungen (BGB) fir die Nutzung der elektronischen Abrechnung (E-Rechnung)*

zugestimmt.

1. Leistungsangebot

Mit Annahme des vom Kunden elektronisch Ubermittelten
Antragsformulares fir die elektronische Zusendung der
Rechnung per E-Mail durch die Stadtwerke Kitzbiihel erhéalt der
Kunde von den Stadtwerken Kitzbiihel eine Abrechnung auf
elektronischem Wege an eine von ihm bekannt gegebene E-Mail-
Adresse zugestellt. Der Kunde verzichtet auf eine postalische
Zusendung der Rechnung. Die Stadtwerke Kitzbihel sind zur
Annahme eines Auftrags fur die elektronische Zusendung der
Rechnung per E-Mail verpflichtet.

2. Zustellung der Rechnung

Der Kunde hat empfangerseitig dafir Sorge zu tragen, dass
samtliche elektronische Zusendungen der Rechnung per E-Mail
der Stadtwerke Kitzblihel ordnungsgemaf an die vom Kunden
bekannt gegebene E-Mail-Adresse zugestellt werden kénnen und
technische Einrichtungen wie etwa Filterprogramme oder
Firewalls entsprechend zu adaptieren. Etwaige automatisierte
elektronische Antwortschreiben an die Stadtwerke Kitzbuhel
(Abwesenheitsnotiz) kdnnen nicht beriicksichtigt werden und
stehen einer giiltigen Zustellung nicht entgegen.

3. E-Mail-Adresse

Der Kunde hat eine Anderung der E-Mail-Adresse unverziiglich
den Stadtwerken Kitzbihel mitzuteilen. Zusendungen von
Rechnungen der Stadtwerke Kitzbuhel an die Kunden zuletzt
bekannt gegebene E-Mail-Adresse gelten diesem als
zugegangen, auch wenn der Kunde eine Anderung seiner E-Mail-
Adresse den Stadtwerken Kitzbiihel nicht bekannt gegeben hat.
4. Sicherheit

Die Stadtwerke Kitzbiihel haften nicht fir Schaden, die aus einem
gegeniber einer postalischen Zustellung allenfalls erhohten
Risiko einer elektronischen Zusendung der Rechnung per E-Mail
resultieren. Der Kunde tragt das durch eine Speicherung der
elektronischen Rechnung erhohte Risiko eines Zugriffs durch
unberechtigte Dritte. Unbenommen bleibt die

E-Rechnung soll an folgende E-Mail-Adresse zugestellt werden:

Besondere Geschéftsbedingungen (BGB) fur die Nutzung der elektronischen Abrechnung (E-Rechnung)

Haftung der Stadtwerke Kitzbiihel fur durch die Stadtwerke
Kitzbiihel, oder einen ihrer Mitarbeiter, vorséatzlich oder grob
fahrlassig verschuldeten Schaden, sowie der Ersatz eines
Schadens an der Person.
5. Kuindigung/Widerruf
Der Kunde kann die Teilnahme an der elektronischen
Zusendung der Rechnung per E-Mail jederzeit widerrufen.
Nach Eintreffen und Bearbeitung (binnen 1 Woche) der
schriftlichen Kiindigung bei den Stadtwerken Kitzbiihel erhalt
der Kunde Rechnungen zukiinftig postalisch an die den
Stadtwerken Kitzblhel zuletzt bekannt gegebenen Post-
Anschrift zugestellt. Die Stadtwerke Kitzbiihel behalten sich
das Recht vor, aus wichtigem Grund die Zustellung der
Rechnungen selbstandig an die den Stadtwerken Kitzbihel
zuletzt bekannt gegebene Post-Anschrift umzustellen.
6. Anderung der Geschéftsbedingungen fir
elektronische Zusendung der Rechnung per E-Mail
Eine Anderung der Geschéftsbedingungen fir die
elektronische Zusendung der Rechnung per E-Mail wird dem
Kunden im Wege der elektronischen Zusendung der
Rechnung per E-Mail zur Kenntnis gebracht. Diese Anderung
tritt nach Ablauf einer Frist von 30 Tagen nach Zustellung in
Kraft und gilt als genehmigt, wenn der Kunde die Teilnahme
an der elektronischen Zusendung der Rechnung per E-Mail
innerhalb dieser Frist nicht gemaR Punkt 5 widerruft. Die
Stadtwerke Kitzbiihel werden den Kunden auf die Anderung
der Geschéaftsbedingungen, die 30-tdgige Frist, den
Fristbeginn und die Bedeutung seines Verhaltens besonders
hinweisen.
7. Allgemeine Geschéftsbedingungen
Ergdnzend zu diesen Geschéftsbedingungen fur die
elektronische Zusendung der Rechnung per E-Mail gelten die
Allgemeinen  Geschaftsbedingungen der  Stadtwerke
Kitzbihel in der jeweils glltigen Fassung.

Kitzbiihel, Dezember 2019

die

Kitzbuhel, am

Unterschrift des Antragstellers bzw. des bevollméchtigten Vertreters




