Wir halten zusammen:

mehr Leistung fiirs selbe Geld

fiir Private, Unternehmen
und die Gastronomie/Hotellerie

@ ©

Tarife fiir Internet und Kabel-TV ab 1.7.2021 STADTWERKE

Kitzbdhel

* fiir bestehende Kunden



Leistung und Service vor Ort

fiir Private, Unternehmen und Gastronomie/Hotellerie

Ein schnelles Internet mit hoher Bandbreite und komfortables,
sicheres Kabel-TV waren wohl noch nie so wichtig wie in Zeiten

wie diesen. Denn unsere Mobilit4t wird sich sehr wahrscheinlich
nachhaltig verandern. Das Homeoffice wird beispielsweise wohl auch
in Zukunft eine bedeutende Rolle spielen, und auch verschiedenste
andere Aktivitaten verlagern sich ins Netz. Es braucht deshalb eine
superschnelle Internetverbindung, auf die Verlass ist. Als lokaler
Provider vor Ort bieten wir ein umfassendes Leistungsspektrum und
Versorgungssicherheit auf héchstem Niveau. Und das zu attraktiven
Preisen.
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Als bestehender Kabel-TV Kunde profitieren Sie von unveranderten
Preisen und als bestehender Internetkunde kénnen Sie zu den oftmals
leistungsfahigeren oder sogar kostengiinstigeren Angeboten wechseln.

Neueinsteigern bieten wir attraktive Packages fiir Kabel-TV und
Internet {iber Kabel oder Glasfaser.

Auch Unternehmen und die Gastronomie/Hotellerie versorgen wir
mit leistungsfahigem Internet.

Die Bandbreiten? Die kdnnen Sie nach Ihren Bediirfnissen wahlen.
Das Angebot reicht von 10/2 bis 1000/1000 MBit/s.

Service vor Ort:

Die Stadtwerke sorgen dafiir, dass Internetverbindung und Kabel-TV
laufen. Garantiert. Bei jeder Neuinstallation erhalt der Kunde ein
Messprotokoll, das die Anschlusswerte dokumentiert und bestéatigt.

Wir sind fiir Sie da:
mit einem starken Team vor Ort und Fachleuten,
die (fast) rund um die Uhr einsatzbereit sind.
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Highspeed-Internet
iiber Ihre Kabel-TV-Signalleitung:

Zu der groBen Auswahl an Fernseh- und
Radio-Programmen stellen die Stadt-
werke ein High-Speed-Netzwerk zur
Verfiigung, das Internet zu einem neuen
Erlebnis macht. Mit einer Verfiigharkeit
von 99,9 % sowie einem viren-
gescannten E-Mail-Account sind Sie

Das zukunftssichere
Highspeed-Internet ohne Limit
per Glasfaser

Die Stadtwerke Kitzbiihel betreiben seit
2001 ein Glasfasernetz im Gemeinde-
gebiet Kitzbiihel, sowie Teilen von
Aurach und Oberndorf mit einer
Performance von 99,9 % Verfiigharkeit.
Somit kénnen hochverfiighare Stand-
leitungen und Internetanbindungen mit
bis zu 1000/1000 MBit/s zur Verfiigung
gestellt werden.
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Kabel-TV und Internet, maf3geschneidert fiir

Private

Internet: Voller Speed zum Streamen, Gamen, Arbeiten, Surfen

Kabel-TV: Unterhaltung und Information auf iiber 130 TV-Programmen und knapp
80 Radioprogrammen in bester Qualitat

Unternehmen

Volle Power und maximale Versorgungssicherheit durch Synchron-Glasfaser-Anbindung

Gastronomie/Hotellerie

Spezielle, leistungsstarke Gastro-Pakete mit zwei getrennten Netzwerken:
offentlich (Gaste) und intern

Alles fiir alle: Ausnahmslos alle Pakete, die wir anbieten, kdnnen von Privaten, Unternehmen oder Gastronomie/Hotellerie
in Anspruch genommen werden. Sie entscheiden — wir liefern.



Schnelles Internet fiir Streaming, Gaming, Surfen, fiirs Homeoffice

4 Power-Pakete fiir Private

Fiir Neukunden:

Kombi-Treuebonus fiir Kabel-TV-Kunden:
minus Euro 4,50 auf alle

Internet-Tarife (Grundgebiihr)

Bestehende

Darf es ein Upgrade sein? KU Nn den
internet@Kkitz.net

genieBen Kabel-TV

und Internet weiterhin
zu unveranderten
Tarifen

24 Monate Mindestvertragslaufzeit
und € 150,— Nachlass
auf Herstellungskosten sichern!




Inklusive:

INTERNET | Zainliies _ Bandbreite | Entgelt | Entgelt | Mindestd

i Premium und

per € netto | € brutto | vertragsdauer g Spartund pebremn
T start 10/2 MBit/s 825 | 9,90 6 - o
Comfort 30/5MBit/s | 1650 | 19,80 12 Optonal
Premium 100/10 MBit/s 40,00 | 48,00 12 @ @
Premium PLUS | 300/20 MBit/s 82,50 | 99,00 12 180 300 99 990 1980
Herstellungskosten mind. € 9,90 bei Start, und € 159,90 bei allen anderen Tarifen
Aktivierungskosten einmalig € 45,-
: : Inklusive:
INTERNET | {16 Bandbreite | Entgelt | Entgelt | Mindest el Start
per € netto | € brutto | vertragsdauer nd
HE g LWL Start 10/2 MBit/s 8,25 9,90 0,00 0,00
LWL Comfort 50/10 MBit/s 16,50 | 19,80 12 Optional:
LWL Premium 150/30 MBit/s 40,00 | 48,00 12
LWL Premium PLUS |  300/75 MBit/s | 82,50 99,00 12 w0 A0

nicht
Herstellungskosten mind. € 9,90 bei Start, und € 159,90 bei allen anderen Tarifen

Aktivierungskosten einmalig € 45,-

Produkt Entgelt | Entgelt

€ netto | € brutto

moglich:

9,90

Mindest-
vertragsdauer

Kabel TV Start 23,00 | 25,30
L Kabel TV Comfort 17,00 | 18,70 12
Kabel TV Comfort Nebenanschluss 400 | 440 6

Kabel-TV Start Herstellungskosten mind. € 9,90 - Einrichtung einmalig Start € 25,30
Kabel-TV Comfort Herstellungskosten mind. € 330,— - Einrichtung € 0,—

Optional eigenes IPv4-Netz

Alle
Preise
brutto

® ® @

E-Mail 1 IP-Adresse 2 IP-Adressen WLAN +10 MBit/s Upload

* bei Start nicht maglich

bei Premium und
Premium Plus

®® e

3,00

19,80



100 bis 1000 MBit/s Synchron:

Glastaser-Internetanbindungen
fur Unternehmen

Garantierte Bandbreiten und sichere
Versorgung machen den Kopf frei fiir lhr
eigentliches Business

Sie sind bereits Stromkunde bei

den Stadtwerken?

Dann gibt es fiir Sie —10 % Rabatt auf
die monatliche Internet-Grundgehiihr.




INTERNET | Zaiiiiigs | Bandbreite
per

Entgelt
€ netto

Entgelt

€ bruttd Inklusive:

Synchron 100 100/100 MBit/s | 249,00 @ 29880
Synchron 200 200/200 MBit/s = 490,00 588,00 o o
Synchron 300 300/300 MBit/s 720,00 864,00

Synchron 400 400/400 MBit/s = 940,00  1.128,00 Optional:
Synchron 500 500/500 MBit/s | 1.145,00 | 1.374,00
Synchron 600 600/600 MBit/s | 1.330,00 1.596,00 1050
Synchron 700 700/700 MBit/s | 1.505,00 = 1.806,00

Synchron 800 800/800 MBit/s | 1.707,50 | 2.049,00

Synchron 900 900/900 MBit/s | 1.905,00 | 2.286,00
Synchron 1000 | 1000/1000 MBit/s | 2.100,00 | 2.520,00

Herstellungskosten mind. € 222 — - Aktivierungskosten einmalig € 150,—
Mindestvertragslaufzeit 12 Monate

24 Monate Mindestvertragslaufzeit
und € 150,— Nachlass
auf Herstellungskosten sichern!

C) i

E-Mail 1 IP-Adresse Optional eigenes IPv4-Netz brutto




4 Profi-Pakete
fur die Gastronomie/Hotellerie

Eine leistungsfahige Glasfaser-Anbindung
und zwei getrennte Netzwerke fiir die Gaste™
und Internes geben Sicherheit

Sie sind bereits Stromkunde bei

den Stadtwerken?

Dann gibt es fiir Sie —5 % Rabatt auf
die monatliche Internet-Grundgehiihr.




INTERNET | Ziiiie i i Entgelt
per i a € brutto

HUM R Gastro Start 50/10 MBit/s 200/20 MBit/s
Gastro Comfort 100/20 MBit/s 400/45 MBit/s 175,00 210,00
Gastro Premium 200/50 MBit/s 600/80 MBit/s 272,00 326,40
Gastro Premium PLUS 300/100 MBit/s 800/100 MBit/s 374,00 448,80

Herstellungskosten mind. € 222,—

Aktivierungskosten einmalig € 500,— bei Start und Comfort
Aktivierungskosten einmalig € 750,— bei Premium und Premium PLUS
Mindestvertragslaufzeit 12 Monate

Inklusive: Optional:
bei Start und bei Premium und +
Comfort Premium Plus
0,00 0,00 9 90 1,80 49,50

24 Monate Mindestvertragslaufzeit
und € 150,— Nachlass
auf Herstellungskosten sichern!

@ P?enlge anater‘IuPranc;(SIr ?%Z;Jiaxr)]gDHcp 11

E-Mail 1 IP-Adresse Optional eigenes IPv4-Netz brutto Keine Optionen




4 starke WLAN-Pakete
fur alle ohne Anschluss

Sie sind nicht an das Leitungsnetz der Stadtwerke Kitzbiihel angeschlossen? Kein Problem, wir ,,connecten® Sie mit
unserem Wireless Internet per Richtfunk im 5-GHz Netz. Das beste Internet kommt zu Ihnen nach Hause in Teilen von
Brixen, Kirchberg in Tirol, Reith, Oberndorf, St. Johann in Tirol, Kitzbiihel, Aurach, Jochberg - Pass Thurn.

Voraussetzung: Freie Sicht zur Hahnenkamm-Bergstation, Schmalegg, Wagstattbahn-Mittelstation
oder Pengelstein-Talstation.

Zur Zeit ist die Verfiigharkeit sehr eingeschrankt. Bitte fragen Sie bei uns nach.

Wichtig:

Bestehende Kunden
genieBen diese Internet-
Verbindung weiterhin zu
unveranderten Tarifen.



INTERNET | {1 Bandbreite
per € netto | € brutio IS
T WLAN Start 4/2 MBit/s | 16,50 | 19,80 bl Strtund gl Premian und
WLAN Comfort 13/3 MBit/s 33,25 | 39,90 000 0
WLAN Premium 25/4 MBit/s | 49,50 | 59,40 Ontionals
WLAN Premium PLUS 40/6 MBit/s 62,50 75,00 +:®
Herstellungskosten mind. € 99— L& 9%

Herstellungskosten Comfort und Premium mind. € 249,—
Herstellungskosten Premium Plus mind. € 349,—
Aktivierungskosten einmalig € 45—

Mindestvertragslaufzeit: 6 Monate Start, 12 Monate alle anderen

24 Monate Mindestvertragslaufzeit
und € 150,— Nachlass
auf Herstellungskosten sichern!

@ Plr\tilige

E-Mail 1 IP-Adresse brutto

Die Herstellungskosten beinhalten fiir die Dauer des Internetanschlusses das komplette Empfangs-
equipment (die Hardeware wird leihweise zur Verfiigung gestellt und ist nach Beendigung des Vertrags-
verhaltnisses wieder an die Stadtwerke zuriickzugeben), die Inbetriebnahme der Empfangseinheit und die
Einrichtung der gewiinschten E-Mail Adresse (...@kitz.net). Als Ubergabepunkt gilt die Ethernetschnitt-
stelle (RJ45). Der dahinter liegende Installationsaufwand (Netzwerkverkabelung, etc) ist im Preis

nicht inbegriffen.
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Konfigurationsanleitung

fiir lhre kitz.net E-Mail-Adresse

Folgende Funktionen hietet Ihr @kitz.net E-Mail-Account:

v/ Webmail: https://webmail kitz.net

v Virenschutz: fiir Ihre eingehenden E-Mails

v/ Spamschutz: [hr Posteingang ist mittels einem Spamfilter geschiitzt. Spam-Mails werden daher sehr zuverlassig herausgefiltert

v Mailspace / PostfachgrdBe: es stehen Ihnen 5.000 MB fiir [hre E-Mails zur Verfiigung {
Y

Bei Verbrauch von 80 % lhres Postfachspeichers, sendet lhnen
unser System eine automatisierte E-Mail. Bei Erreichen des
Speicherlimits von 5.000 MB ist es nicht mehr moglich E-Mails zu
empfangen bzw zu senden.



Konfiguration

Mit folgenden Einstellungen kdnnen Sie Ihr Mailprogramm (Outlook, Thunderhird, Smartphone, etc.) konfigurieren:

Unterstiitzte Protokolle: POP3 / IMAP

E-Mail-Adresse: kennung@kitz.net (zB: max.mustermann@kitz.net)
Benutzername: kennung@kitz.net (zB: max.mustermann@kitz.net)
Passwort: wird zugeteilt*

Posteingangsserver (POP3 und IMAP): mail.kitz.net

*Ihr Kennwort ist nur Ihnen bekannt

Verschliisselung SSL (POP3: Port 995, IMAP: Port 993) Dh bei Verlust besteht die Maglichkeit,
Postausgangsserver: mail kitz.net dass Ihnen unsere Servicemitarbeiter
Verschiselung SSL (SWTP Port 465 oder 587) s Pessrt atelln, EN e
Postausgangsserver benétigt , Authentifizierung” auf Ihr bestehendes Kennwort ist nicht
moglich
INFO Abruf [hrer E-Mails mittels POP3:
Posteingang: Alle eingegangenen E-Mails werden vom Mailserver auf Ihr lokales Endgerat iibertragen.
Postausgang: Ihre gesendeten E-Mails befinden sich auf Ihrem Endgerat (zB Computer).
Nachteil: Bei einem Festplattenschaden oder bei einer Neuinstallation lhres Endgerates sind alle

Ihre E-Mails verloren. Sorgen Sie bitte deshalb selbst fiir eine Datensicherung.

INFO Abruf Ihrer E-Mails mittels IMAP:

Posteingang: Sie bekommen vom Mailserver eine Kopie lhrer eingegangenen Mails auf [hr Endgerat.
Postausgang: Ihre gesendeten E-Mails werden auf unserem Mailserver gespeichert und durch kitz.net gesichert.
Vorteil: Bei einem Festplattenschaden bleiben alle lhre E-Mails erhalten, die Sie nicht geléscht haben.

Ideal, wenn mehrere Endgerate auf ein und dasselbe Konto zugreifen (zB Computer und Smartphone).

In diesem Fall miissen alle E-Mail-Clients als IMAP eingerichtet sein.
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www.stadtwerke-kitzbuehel.at

100 %
umweltfreundlich
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Die Stadtwerke Kitzbiihel liefern nicht nur

100 % Okostrom, wir stellen nun auch unsere
gesamten Geschéftsdrucksorten einschlieBlich

der Rechnungen (soweit diese noch per Post
zugestellt werden) auf 100 % Recyclingpapier um.
Weil Umweltschutz wichtig ist.

Zu jeder Zeit.

@,

Strom | Wasser | Verkehrsbetrieb | Kabel-TV/Internet | Kanal STADTWERKE
Kitzbudhel



